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Dinámica de inicio 



Objetivos y organización de la sesión 

- Crear mayor comprensión sobre la importancia de los mensajes en 
una estrategia de comunicación 

- Ayudar a establecer la relación entre narrativas, mensajes e historias

- Compartir los elementos que integran un mensaje desde la 
perspectiva de ISMG

- Ejemplificar el uso de mensajes en una campaña con diversos canales

- Poner en práctica lo aprendido



Por qué son importantes 
los mensajes



Érase una vez un 2011 ...



Mensajes



Mensajes

Definir 
metas claras

Identificar partes 
interesadas clave

Seleccionar mensajeros 
y estrategias

Evaluar y 
evolucionar

Audiencia, respuesta, 
acción y cambio

Desarrollar 
el mensaje

Narrativa

Receptividad/
Resiliencia

Marco

Mensajes

Historias



Espacio de intercambio





Encuesta estatal 
con sobremuestra de 
personas latinas 

Investigación sobre 
campañas de 
cesación en México, 
Latinoamérica y para 
población latina en 
los EEUU

Grupos de discusión con representación proporcional 
de todo el estado

● Personas latinas que fuman (edades 21-54); 
● prestadores de servicios de salud latinos (RHECs, 

clínicas de salud/trabajadores comunitarios de la  
salud, promotores, educadores, consejeros).

● Personas latinas que fuman y que no fuman 
(Hermiston) 

Análisis de información de la información de OHA 
sobre el uso de tabaco. 



Estrategia de campaña 

Dirigida a mujeres 
y hombres entre los 24 

y 54 años.

Priorizar a quienes ya han 
tomado la decisión de dejar 

de fumar o lo están pensando

Conceptos creativos que apelen a la 
conexión, la pertenencia 

y el apoyo y que  transmitan el 
sentido de familia y comunidad

Reconocer que dejar de 
fumar no es fácil.

Tono positivo, empático, auténtico 
y personal.  

Ofrecer datos relevantes de 
manera simple.

Planear una vigencia larga con elementos que se puedan expandir.





2:1
1.3 millón de impresiones en 

facebook. 

2:1
La proporción de mujeres y 

hombres que vieron anuncios 
en redes sociales fue de 2 a 1. 

Resultados

4’39’’
Tiempo promedio de visitas 
orgánicas en la página web: 

4’39’’

RADIO: 14 M
14 millones de impresiones

 en radio

TV: 13.5M
13.5 millones de impresiones 

en Tele
Cerca de 3 millones de 

impresiones en Youtube.



www.vivesinfumar.com 

http://www.vivesinfumar.com

















