abriendo espacios para la paz

Comunicacion estrategico
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Brigadas Infernacionales de Paz
(PBI)

»Mision y vision
»Principios
» Trabqjo

» Estructura
» Comunicacion@l




DesconfianzeiEEiSiERiG]
comunicacion

» Vista como una “extra”, no tan impo
otfros pilares del frabbajo

» NO gqueremos hablar de nosotras, la
defensoras son nuestro enfoque

» Miedo sobre la mitigacion de riesgos i
con un perfil mas publico

» Falta de recursos y fiempo
» Donde empezare!






Proceso de la Estrategia Global de
Comunicaciones

» Consenso, proceso largo de consulta

» Traduccion de objetivos de la Estrategia Global a objetiv
comunicaciéon

» Audiencias

» Herramientas

» Metas
» Resultados deseados
» Actividades
» Indicadores

» Requisitos y necesidades para la implementacion



Estrategia Global

» META EXTERNA 1 — Fortalecer la marca de PBl como una organiz
protege y apoya a organizaciones, defensores y comunidades (

» META EXTERNA 2 — Utilizar herramientas y medios de comunic
aumentar la visibilidad y credibilidad del trabajo de los/as DD

» META INTERNA 1 - Promover a PBl como una comunidad de activi
para atraer a participantes talentosos y convertirnos en una organiz
diversa e inclusiva

» META INTERNA 2 — Apoyar a las actividades de recaudacion de fondos de
PBI

» META INTERNA 3 — Fortalecer la unificacion y coordinacion de la
comunicacion externa de PBI



Proceso de comunicacion estrategica

Audiencia, respuesta,
accion y cambio

Evaluary
evolucionar

Seleccionar mensajeros
y estrategias

Identificar audiencias/
partes interesadas clave

Definir <
metaS ClaraS Metropolitan Group




Diseno de la estrategia al revés -
primero lo que queremos hacer, luego
mensaje y publico

Falta de claridad interna sobre |os
mensajes (narrativa)

Frrofies » Demasiado apego a lo que siempre

hemos hecho - limita la creatividad

» Falta de apropiacion de la estrategia
de todas las entidades

» Falta de claridad en los indicadores




Para que nuestros mensajes sean
efect1vos necesitamos pensar en:

El marco
de mensajes

La informacion
que motivara a
tu audiencia
prioritaria a
tomar accion




“Il 2niendo esfuerzos por Ia Lactanua Matern:

.  El mensajero es tan importante como
Mens ajero el mensaje. Personas que tengan
relacion o sean confiables para las
audiencias y partes interesadas.




Cosas para frabagjar en
Colaboratoria

» Como generar apropiacion de la comuni
estratégica por toda la organizacion

» Apoyo con la construccion de mensajes
y externos

» Como priorizar mensajes para ciertos publi
» Idenftificar mensajerxs

» Como disenar buenos indicadores de impacto —
facil medir para implementar cambios eficaces
a la estrategia en tiempo real



